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Planilla para el registro de la autoevaluacion

9. Capacitacion al Personal y educaci

Componente Caracteristica

n a pacientes y familiares

Indicador

Nivel

Verificador Sugerido

9.1 Programa de capacitacion para el 9.1.1 Para profesionales del equipo
de Prevencion y Control de IACS

personal de salud en Prevencion y
Control de IACS

9.1.2 Para todo el personal de salud
en atencion directa a pacientes
(equipo clinico y de unidades de

apoyo)

9.1.3 Para grupos especiales

Componente Caracteristica

9.1.1.a.1 Actualizacion en Prevencion y Control de IACS:

Asistencia a cursos, seminarios, o congresos cientificos

9.1.1.a.2 Actualizacion en Prevencion y Control de IACS: Acceso a
bibliografia especializada

9.1.2.a Existe un programa de capacitacion anual para todo el
personal con actividades pre-establecidas que se cumple

9.1.2.b.1 Induccion al ingreso: Importancia de las IACS en cuanto
a su impacto en la morbi-mortalidad de los pacientes y los costos
de salud

9.1.2.b.2 Induccion al ingreso: Informacion sobre las metas y
objetivos del PPCI

9.1.2.b.3 Induccién al ingreso: Capacitacion en higiene de manos

9.1.2.b.4 Induccidn al ingreso: Capacitacion en el uso de las
medidas de aislamiento

9.1.2.b.5 Induccién al ingreso: Capacitacion sobre como reducir el
riesgo de accidentes por exposicion

9.1.2.b.6 Induccion al ingreso: Capacitacion especifica sobre las
responsabilidades, segin la funcion que cumple el personal, en
relacion con la Prevencion y el Control de Infecciones

9.1.2.c.1 Mantenimiento periddico: Actualizacion de los
procedimientos referidos a la Prevencion y Control de las IACS

9.1.2.c.2 Mantenimiento periodico: Mantenimiento actualizado del
esquema de inmunizacion para el personal

9.1.3.a Prevencion y manejo de la exposicion a substancias
potencialmente toxicas usadas para prevencion y control de IAAS
(ej. oxido de etileno; glutaraldehido; orto-ftalaldehido;
formaldehido)

Indicador

Cumplimiento

Nivel

Registro y/o certificados de la Asistencia a
cursos, seminarios, o congresos cientificos

Evidencia de acceso a bibliografia

Programa anual de capacitacion y registros
de las actividades realizadas

Registro de los contenidos de las inducciones
realizadas
Registro de los contenidos de las inducciones

realizadas

Registro de los contenidos de las inducciones
realizadas

Registro de los contenidos de las inducciones
realizadas

Registro de los contenidos de las inducciones
realizadas

Registro de los contenidos de las inducciones
realizadas
Registro de los contenidos de las

capacitaciones de mantenimiento realizadas

Registro de los contenidos de las
capacitaciones de mantenimiento realizadas

Registro de los contenidos de las
capacitaciones especificas realizadas

Verificador Sugerido

9.2 Actividades de educacion para el
paciente y su familia

Cumplimiento
9.2.1 Tipo de estrategias educativas 9.2.1.a Educacion incidental

Evidencia de la educacion incidental
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9.2 Actividades de educacion para el
paciente y su familia

Numeros de indicadores en la Seccion 9: 20

9.2.1 Tipo de estrategias educativas 9.2.1.b Charlas comunitarias sobre la prevencion de infecciones

9.2.1.c Entrega de material impreso sobre medidas que ayudan a
prevenir infecciones

9.2.1.d Educacion a través de videos informativos

9.2.1.e Informacion a través de la pagina web oficial de la
institucion

9.2.2 Las estrategias educativas 9.2.2.a Pacientes

estan dirigidas a:

9.2.2.b Familiares y visitas

9.2.2.c Publico en general

Evidencia de las charlas impartidas

Material impreso entregado a los pacientes
y/o familiares

Videos educativos

Informacion en la pagina web de la
institucion

Alcance las estrategias educativas
implementadas

Alcance las estrategias educativas
implementadas

Alcance las estrategias educativas
implementadas
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